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सेेफवर्कक  एनएसडब्ल्यू ू(SafeWork NSW)

पराामर्शश चेेकलि�स्ट (जांं�च-सूूचीी)
अपनेे कर्ममचाारि�योंं सेे मनोोसाामााजि�क खतरोंं और जोोखि�मोंं केे बाारेे मेंं पराामर्शश करेंं

यहांं� बताायाा गयाा हैै कि� सेेफवर्कक  एनएसडब्ल्यूू इंंस्पेेक्टर क्याा-क्याा देेख सकताा हैै, तााकि� वह यह देेख सके कि� क्याा आप श्रमि�कोंं सेे पराामर्शश करने ेकेे अपने ेकर्ततव्य कोो  
पूूराा कर रहेे हैंं। 

यह सूूचीी आपकेे दाायि�त्वोंं केे संंबंंध मेंं काानूून काा एक व्याापक वि�वरण नहींं हैै क्योंंकि� यह वि�शि�ष्ट समस्यााओं, व्यक्ति�ियोंं याा काानूूनीी सलााह केे वि�कल्प केे रूप में ंलाागू ू 
होोतीी हैै। 

कर्ममचाारि�योंं सेे पराामर्शश करतेे समय आपकोो अपनीी व्यक्ति�िगत व्याावसाायि�क आवश्यकतााओं पर वि�चाार करनाा चााहि�ए। उदााहरण केे लि�ए, एक भाारीी मशीीनरीी संंयंंत्र कीी एक 
फाार्मेेसीी सेे अलग आवश्यकतााएँ ँहोंंगीी। यदि� आपकोो अपनीी स्थि�ति� मेंं काानूून केे अनुुप्रयोोग केे बाारे ेमेंं सहाायताा कीी आवश्यकताा हैै, तोो आपकोो स्वतंंत्र काानूूनीी सलााह भीी 
लेेनीी चााहि�ए।

क्याा आप यह प्रदर्शि�ित कर सकतेे हैंं: हाँँ� नि�श्चि�त नहींं नहींं

कर्ममचाारि�योंं कोो उन जोोखि�मोंं और खतरोंं केे बाारेे मेंं पर्याा�प्त जाानकाारीी प्रदाान कीी जाातीी हैै जोो उन्हेंं प्रभाावि�त 
कर सकतेे हैंं, और सााथ हीी यह जाानकाारीी भीी कि� उन्हेंं कैैसेे प्रबंंधि�त कि�याा जााए। उदााहरण केे लि�ए, पर्ययवेेक्षक 
(सुुपरवााइज़र) यह जाँँ�चते ेहैंं कि� कर्ममचाारीी सुुरक्षाा जाानकाारीी और नि�र्देशोंं कोो समझतेे हैंं, और यदि� आवश्यक होो तोो 
कर्ममचाारि�योंं कोो प्रशि�क्षि�त करतेे हैंं।

कर्ममचाारि�योंं कोो काार्यय स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा केे उन मुुद्दोंं पर अपनेे वि�चाार व्यक्त करनेे केे अवसर प्रदाान कि�ए जााते े
हैंं जोो उन्हें ंप्रभाावि�त करतेे हैंं। उदााहरण केे लि�ए, स्टााफ मीीटिं�ंग्स, टूूलबॉॉक्स टॉॉक्स (वाार्ताा�ओं) में,ं स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा 
प्रति�नि�धि�योंं, सर्वेेक्षणोंं याा सुुझााव बॉॉक्सोंं केे मााध्यम सेे। 

कााम कैैसेे कि�याा जााए, इस बाारेे मेंं नि�र्णणय लेेनेे वाालेे लोोग सभीी प्रभाावि�त कर्ममचाारि�योंं सेे पराामर्शश करतेे हैंं। उदााहरण 
केे लि�ए, प्रबंंधक माानव संंसााधन और भर्तीी प्रक्रि�यााओं, अनुुबंंधोंं, वि�तरण काार्ययक्रमोंं, स्थाानांं�तरण, नवीीनीीकरण, याा नई 
सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी (आईटीी) प्रणाालि�योंं याा संंयंंत्रोंं कीी खरीीद केे बाारे ेमेंं नि�र्णणयोंं कोो लेेने ेसे ेपहलेे अन्य व्याावसाायि�क क्षेेत्रोंं 
केे कर्ममचाारि�योंं सेे पराामर्शश करतेे हैंं। 

काार्यय स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा केे जोोखि�मोंं और नुुकसाान कोो रोोकनेे केे उपाायोंं पर नि�र्णणय लेेतेे समय कर्ममचाारि�योंं 
केे वि�चाारोंं कोो ध्याान मेंं रखाा जााताा हैै। उदााहरण केे लि�ए, प्रबंंधक कर्ममचाारि�योंं से ेउनकेे वि�चाार पूूछतेे हैंं, और उन्हेंं 
प्रक्रि�यााओं और नीीति�योंं कीी समीीक्षाा मेंं भााग लेेनेे केे लि�ए कहतेे हैंं। 

कर्ममचाारि�योंं कोो काार्यय स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा पराामर्शोंं केे परि�णाामोंं केे बाारे ेमें ंसमय पर और उचि�त तरीीकेे सेे बताायाा 
जााताा हैै। उदााहरण केे लि�ए, स्टााफ मीीटिं�ंग याा सभीी कर्ममचाारि�योंं कोो भेेजेे गए ईमेेल केे मााध्यम सेे। इसमेंं कर्ममचाारि�योंं कोो 
महत्वपूूर्णण काार्यय स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा जोोखि�मोंं और संंगठन द्वााराा उनकेे प्रबंंधन केे तरीीकेे केे बाारे ेमेंं बताानाा शाामि�ल हैै।

कर्ममचाारि�योंं कोो पताा होोताा हैै कि� काार्ययस्थल पर सुुरक्षि�त रहनेे केे लि�ए उन्हेंं क्याा करनेे कीी ज़रूरत हैै। उदााहरण केे 
लि�ए, वेे जाानतेे हैंं कि� मनोोसाामााजि�क और अन्य काार्यय स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा मुुद्दोंं कीी रि�पोोर्टट कैैसे ेकरें,ं और आपाात स्थि�ति� 
में ंक्याा करेंं। 

जब व्यक्ति�िगत मुुदे्दे उनकेे कााम कोो प्रभाावि�त कर रहेे होंं, तोो कर्ममचाारीी प्रबंंधक केे सााथ काार्यय समाायोोजनोंं पर चर्चाा� 
करनेे मेंं सुुरक्षि�त महसूूस करतेे हैंं। उदााहरण केे लि�ए, वेे पराामर्शश केे लि�ए अपॉॉइंंटमेंंट लेेनेे केे लि�ए कााम केे घंंटे बदलने े
कीी मांं�ग करनेे मेंं सक्षम महसूूस करतेे हैंं।  

यदि� आपनेे कि�सीी भीी प्रश्न काा उत्तर 'नि�श्चि�त नहींं' याा 'नहींं' दि�याा हैै, तोो समस्याा काा समााधाान करनेे केे लि�ए अभीी काार्ररवााई करेंं।

आप नि�रीीक्षक (इंंस्पेेक्टर) कोो कौौन सेे रि�कॉॉर्डड दि�खाा सकतेे हैंं? 
लि�खि�त रि�कॉॉर्डड यह दर्शाा�नेे मेंं उपयोोगीी होो सकतेे हैंं कि� आपनेे उनसे ेकैैसेे पराामर्शश कि�याा। अगर आपकेे पाास येे रि�कॉॉर्डड नहींं हैं,ं तोो नि�रीीक्षक कर्ममचाारि�योंं और प्रबंंधकोंं सेे 
पूूछ सकताा हैै कि� आपनेे उनसेे पराामर्शश कि�याा थाा याा नहींं और कैैसेे। नि�रीीक्षक पूूछ सकताा हैै कि� आपनेे उन पराामर्शोंं केे परि�णाामस्वरूप क्याा कदम उठााए। 

सुुनि�श्चि�त करेंं कि� आप यह दर्शाा� सकें कि� आपनेे उन कर्ममचाारि�योंं सेे कैैसेे पराामर्शश कि�याा जोो कैैजुुअल (आकस्मि�िक), अस्थाायीी अनुुबंंध पर, रि�मोोट तरीीकेे सेे याा राात कीी शि�फ्ट 
में ंकााम करतेे हैंं।
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